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Informationen zur Studie (1)

Sie mochten wissen, wie der Markt strukturiert ist, welche Marktanteile die verschiedenen Banken im
Vorsorgemarkt aufweisen, welche neuen Entwicklungen zu erkennen sind, worin sich die
Vorsorgeprodukte der untersuchten Banken unterscheiden, welche Unterschiede bei den Konditionen
bestehen, auf welchen Wegen die verschiedenen Banken ihre Produkte anbieten, wie viel jedes Institut
fur mediale Altersvorsorgekommunikation ausgegeben hat und mit welchen Slogans in der Werbung
argumentiert wird?

Der vorliegenden Marktanalyse liegt ein neuartiges Marktstudien-Konzept (Marketing-Mix-Analyse)
zugrunde: So konkret und handlungsrelevant wie nur méglich wird der deutsche Altersvorsorgemarkt
untersucht. Kern der Analyse ist das Marketingverhalten der Banken in Bezug auf die 4Ps des
Marketing: Product, Price, Place, Promotion. Die etwas abstrakteren Bestandteile Marktvolumen,
Marktentwicklung, Marktanteile, bilden als klassische Bestandteile von Marktstudien hier nur den
Rahmen der auf dieser Basis ausgearbeiteten konkreten Marketingmafl3nahmen. Diese Studie richtet
sich primér an Marketing- und Vertriebsverantwortliche sowie an Entscheider in den
Vorsorgeabteilungen.

Forschungsdesign: Die Studie basiert auf Marktinformationen aus eigenen Erhebungen, Online-
Datenbanken, Testkaufen und verschiedensten Sekundarquellen. Hier sind insbesondere die
kostenpflichtigen Daten der GfK Finanzmarktforschung (Marktdaten) und Thomson Media Control
(Werbespendings und -motive) zu nennen. Die Studie wurde im September 2008 fertiggestellt.
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Informationen zur Studie (2)

Fur diese Studie wurden die Banken analysiert, deren Marktaktivitaten eine tberdurchschnittliche
Dynamik aufweisen oder eine besondere Positionierung. Auch diese beiden Kriterien sollen zu einer
grofstmaoglichen Umsetzbarkeit der Ergebnisse beitragen, werden damit doch die Banken mit der aktuell
grofdten Relevanz analysiert.

Untersucht wurden 20 Banken hinsichtlich ihres Marketingverhaltens im deutschen Altersvorsorgemarkt.
Es handelt sich dabei um: BBBank, Citibank, comdirect, Commerzbank, Deutsche Bank, Dresdner
Bank, Fortis, GE Money Bank, HypoVereinsbank, ING-DiBa, KarstadtQuelle Bank, Mercedes-Benz-
Bank, norisbank, Postbank, PSD Banken, Santander, SEB, Sparda-Banken, Sparkassen, Volks- und
Raiffeisenbanken.

Der zugrunde liegenden Philosophie (Umsetzungsorientierung) entsprechend, wird die Marketing-Mix-
Analyse private Altersvorsorge 2008 als PDF-Datei angeboten, um eine unmittelbare Nutzung im
Unternehmen zum Beispiel fir interne Préasentation zu erméglichen.

Die 462 Seiten umfassende Studie kostet 3.100 EUR zuziiglich Mehrwertsteuer.
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Marktsituation — Marktentwicklung
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Aktuelle Marktentwicklungen — Marketingmafnahmen
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Der Privatvorsorger — Soziodemographie nach Banken
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Beispielseiten (2)

Produkt - Riester-Produkte — Basics
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